ДОГОВОР ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ №

	г. Москва
	                                                                          2010 г.

	
	


ООО ”Американская Компания путешествий”, именуемая в дальнейшем «ТУРОПЕРАТОР», зарегистрированная в Едином федеральном реестре по туризму МТЗ № 005427, в лице Генерального директора Федорова К.А., действующего на основании Устава, с одной стороны, и «_________________________________________________________________________________»,  именуемый в дальнейшем «ЗАКАЗЧИК, с другой стороны, (при совместном именовании в дальнейшем - «Стороны»), заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА:
1.1. Заказчик поручает, а Туроператор принимает на себя обязанности по обеспечению Заказчика авиабилетами на международные и внутренние авиалинии, по бронированию отелей, указанной категории, в городах России и за ее пределами.
2. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН:
Туроператор обязуется:

2.1. Производить бронирование авиабилетов при наличии мест в системе в соответствии с заявками Заказчика, направляемыми в адрес Туроператора в письменной форме и/или по телефону.

2.2. Информировать Заказчика по интересующим его вопросам, связанным с авиаперевозками и бронировании отелей.

2.3. Производить бронирование и оформление авиаперевозок, строго придерживаясь правил нормативных документов авиакомпаний, прилагать все усилия для минимизации затрат Заказчика на авиаперевозки, изыскивая при этом самые экономичные условия маршрутов.

2.4. Туроператор несет полную ответственность перед Заказчиком за ущерб, причиненный в результате неправильного оформления перевозочных документов.

2.5. Производить бронирование номеров в отелях в соответствии с заявками Заказчика, направляемыми в адрес Туроператора в письменной форме и/или по телефону.

Заказчик обязуется:

2.6. Своевременно представлять Туроператору заявки на предварительное бронирование авиабилетов и отелей.

2.7. Производить своевременную аннуляцию забронированных мест.

2.8. Своевременно осуществлять оплату забронированных авиабилетов и отелей, согласно тарифам.
3. ПОРЯДОК ВЗАИМОРАСЧЕТОВ:
3.1. Оплата услуг производится на основании выставленных счетов в российских рублях в форме наличного или безналичного расчета путем перечисления денежных средств на расчетный счет Туроператора в уполномоченном банковском учреждении в течение трех банковских дней.

3.2. При оформлении авиаперевозок на БСО ЗАО «Транспортная Клиринговая Палата» дополнительно взимается сбор за продажу в размере 100,00 (сто) рублей за каждый бланк. 

3.3. За услуги по бронированию и оформлению авиабилетов на бланках авиакомпании ОАО «Аэрофлот-Российские авиалинии» взимается плата в размере 5% от размера тарифа.

3.4. За услуги по бронированию отелей счета выставляются по курсу ЦБ РФ + 2%.

3.5. При возврате Заказчиком авиабилетов штрафные санкции взимаются Туроператорм в пользу авиаперевозчика и по правилам авиаперевозчика. Взимание штрафных санкций производится согласно правилам применения тарифа и  осуществляется от применяемого тарифа.

3.6. Переоформление авиабилета в связи с изменением даты вылета по желанию Заказчика производится согласно правилам применения данного тарифа, установленных авиаперевозчиком.

3.7. В случае нарушения Заказчиком сроков, связанных с бронированием, оплатой или аннуляцией заказов, все штрафные санкции, установленные авиакомпаниями и отелями, несет Заказчик.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН:
4.1. Каждая из сторон Договора должна выполнять свои обязательства согласно условиям настоящего Договора, оказывая другой стороне содействие в выполнении своих обязательств.

4.2. Туроператор не несет ответственности за действия соответствующих авиаперевозчиков, в том числе за действия авиакомпании, повлекшие за собой замену воздушного судна, изменение в расписании, отмену рейсов, задержку рейсов, необеспечение стыковок в аэропортах трансфера, утерю багажа или личных вещей пассажира.
5. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ:
5.1. Стороны будут стремиться решать все возникающие вопросы по Договору путем непосредственных переговоров. В случае невозможности решения вопросов таким образом их разбирательство будет передано в Арбитражный суд города Москвы.

5.2. В случае возникновения спорной ситуации между Заказчиком и авиаперевозчиком Туроператор предоставляет в распоряжение Заказчика документы и правила перевозки пассажиров и багажа конкретных авиаперевозчиков.
6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА:
6.1. Настоящий Договор заключен сроком на один год и вступает в действие с момента его подписания.

6.2. Изменения в указанный Договор могут быть внесены в любое время по соглашению сторон, а также в случае изменений правил продажи авиабилетов, или новых законодательных актов, касающихся деятельности Туроператора, о чем Заказчик будет своевременно информирован.

6.3. Сторона, пожелавшая отказаться от исполнения обязательств по  настоящему Договору, должна предупредить партнера о своих намерениях в письменном виде не позднее, чем за 30 дней до желаемой даты  и закончить в указанный срок все взаиморасчеты и погасить все взаимные задолженности.
7. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:

ООО «Американская Компания путешествий»

ИНН/КПП  7704729635/770401001

Юридический адрес: 119121, г.Москва, 1-й Тружеников пер., д.14, стр.2

Фактический адрес: 119121, г.Москва, 1-й Тружеников пер., д.14, стр.2

ОАО «УРАЛСИБ»

Р/с № 40702810100482001637

К/с № 30101810100000000787

БИК 044525787

Размер финансового обеспечения: Тридцать миллионов рублей.

Договор страхования ответственности туроператора № 0008120-0094880/11, страховщик 
ООО "Страховая компания "Согласие". Срок предоставления гарантий до 23.06.2012 г.

Тел.: 8(495) 792-99-67, 792-99-69

request@americantravel.ru
ПОДПИСИ СТОРОН

____________________________


____________________________

Федоров К.Ф.


Генеральный  директор
